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KFI riconosce Iimportanza di adottare pratiche di approvvigionamento responsabili, in conformita
con i principi e i valori aziendali, nel rispetto delle linee guida ISO 20400:2017.

KF1 considera la condivisione e il rispetto dei principi, della cultura e dei valori aziendali, da parte dei
partner commerciali della supply chain, un elemento imprescindibile per sviluppare un rapporto di
collaborazione solido e duraturo nel tempo.

KF| richiede ai propri fornitori adeguati livelli di professionalita e pretende il rispetto dell’eticita nei
comportamenti, della correttezza nelle negoziazioni e della legalita, con particolare riferimento alle
leggi sulla tutela della proprieta intellettuale ed industriale, della concorrenza e del mercato e alle
leggi di contrasto alle forme di illegalita, come riciclaggio, corruzione e criminalita organizzata.

KFI si impegna a ricercare, nello scouting dei fornitori, il miglior equilibrio tra il vantaggio economico
e la qualita della prestazione, non discriminando alcun potenziale fornitore, che dimostri di avere i
requisiti richiesti, nella competizione per aggiudicarsi la fornitura.

[l presente documento vuole fornire un quadro di riferimento degliimpegni e dei principi adottati dalla
societa per garantire le pratiche di approvvigionamento responsabile e sostenibile, a supporto di
quanto gia indicato nel Codice Etico in termini di integrita, correttezza, trasparenza, responsabilita e
onesta.

La presente politica si applica a tutti i fornitori di prodotti e servizi e a tutti i soggetti che collaborano
a vario titolo con la societa (collaboratori, consulenti, etc.).

KFI si aspetta che, quanto indicato nel presente documento, sia applicato anche ad eventuali
subfornitori.

Tutti i destinatari della presente politica sono quindi tenuti a seguire ad attuare comportamenti
sostenibili, contribuendo positivamente all'obiettivo di KFI di gestire in modo responsabile e
sostenibile la propria catena di fornitura.

KFI si aspetta che i destinatari della presente politica siano inoltre proattivi nella segnalazione di
comportamenti non adeguati, che riscontrassero all'interno della catena di fornitura, attraverso gli
strumenti messi a disposizione dalla societa (vedi c.d. Whistleblowing).

KF1, nel quadro di un approccio allo scouting responsabile e sostenibile dei propri fornitori, si aspetta
che i propri partner abbiano un elevato standard comportamentale, un elevata qualita dei prodotti e
servizi erogati e che si attengano a leggi e regolamenti nazionali e internazionali, oltre a principi,
normative e standard internazionali specifici, come a titolo esemplificativo i principi del Global
Compact, 'agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile del’lONU e i relativi SDG'’s.

Principi di condotta per una supply chain responsabile e sostenibile

KFI si impegna a rispettare i valori indicati nel proprio Codice Etico e ad applicare i seguenti principi
nello svolgimento delle proprie attivita. La societa si aspetta che i propri fornitori assumano gli stessi
impegni in tutta la catena di fornitura.

Rispetto di leggi e regolamenti

KFI assicura il pieno rispetto di leggi e regolamenti applicabili alla propria attivita e si aspetta che i
propri fornitori si comportino in modo coerente con tale impegno.

La societa ha adottato specifici presidi interni di verifica anche all'interno del proprio Modello di
Organizzazione Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs. 231/01.

Inoltre, la societa si aspetta che i propri fornitori si comportino nel rispetto della Politica
Anticorruzione definita e comunicata all’esterno.

Trasparenza e imparzialita

KFI adotta criteri di valutazione oggettivi e trasparenti nell’attivita di selezione, qualifica e gestione
dei fornitori, secondo una procedura documentata che garantisce a tutti i fornitori imparzialita e pari
opportunita.

| rapporti con i fornitori devono sempre essere improntati al rispetto del principio di trasparenza.

In questo senso, ai partner di KFI & richiesto di assicurare la massima correttezza e di garantire lo
scambio di informazioni veritiere e corrette, al fine di poter gestire in modo adeguato anche situazioni
di potenziale conflitto di interessi.

Correttezza negoziale

KFI intrattiene con i propri fornitori relazioni eque e leali, contrastando con forza comportamenti e
pratiche illegali, tentativi di corruzione di qualsiasi forma, favoritismi e sollecitazioni di vantaggi
personali e qualsiasi condotta contraria alla legge vigente e ai principi indicati nella presente politica.
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Tutela dei lavoratori nella supply chain

KF| ritiene fondamentale che i propri fornitori adottino comportamenti legali, etici, rispettosi degli
standard e dei principi internazionali riconosciuti in materia di trattamento dei lavoratori, con
particolare riguardo alla tutela dei diritti fondamentali dell’'uomo, al divieto di discriminazione (con
particolare attenzione alla diversity & inclusion e alla parita di genere), alla tutela dell'infanzia e del
lavoro minorile, alla regolarizzazione del rapporto di lavoro anche in riferimento alla contrattazione
collettiva, alle norme disciplinari, al divieto del lavoro forzato, alla tutela dei diritti sindacali e della
salute e sicurezza sul luogo di lavoro, al rispetto degli orari di lavoro contrattuali, della liberta di
associazione, della garanzia dei salari minimi di sussistenza e del principio di equa retribuzione.

La societa inoltre ritiene importante sottolineare che tutti i suoi fornitori non si devono avvalere del
lavoro di persone extracomunitarie non provviste di regolare permesso di soggiorno, secondo quanto
stabilito dalla normativa vigente sullimmigrazione.

Tutela del’ambiente e delle risorse primarie nella supply chain

KF| richiede che i fornitori si comportino nel rispetto della politica ambientale sviluppata dalla societa
e disponibile sul sito internet aziendale. In particolare, si aspetta dai propri fornitori un
comportamento proattivo rispetto alle tematiche ambientali che miri alla preservazione dell’ambiente
e alla riduzione progressiva del proprio impatto ambientale.

Nel processo di scouting e accreditamento dei fornitori viene dato un peso significativo ad elementi
che dimostrino 'impegno del fornitore verso I'ambiente, come ad esempio [l'ottenimento di
certificazioni specifiche in questo campo, e/o investimenti orientati alla riduzione dellimpatto
ambientale.

In un contesto in cui vengono consumate piu risorse di quelle che gli ecosistemi sono in grado di
fornire, & necessaria una modifica radicale del modo di produrre e consumare per garantire uno
sviluppo economico, sociale e ambientalmente sostenibile. Tale necessita & ben inquadrata
all'interno degii obiettivi del’Agenda 2030.

KFI si propone di garantire i seguenti obiettivi generali:

e consolidare il sistema interno di gestione degli acquisti, orientato alla sostenibilita
ambientale, con particolare riguardo agli ambiti del risparmio energetico, della prevenzione
dell'inquinamento, della riduzione e del recupero di rifiuti

e contribuire alla diffusione sul territorio di programmi di qualificazione del sistema produttivo
guidati dai principi della responsabilita sociale dimpresa e orientati allinnovazione
tecnologica e organizzativa finalizzata alla riduzione dell'impatto ambientale

Al fine di perseguire gli obiettivi sopra delineati, KFI si impegna a:

e adottare criteri di selezione, qualificazione e valutazione delle offerte che valorizzino gli
aspetti di qualita ambientale e sociale, integrando i criteri ambientali minimi nazionali o
individuandone di ulteriori;

e prevedere, ove technicamente possibile, nelle specifiche tecniche dei prodotti o dei servizi da
acquistare, caratteristiche prestazionali e funzionali adeguate ad assicurare finalita di tutela
ambientale;

e preferire acquisti di prodotti e servizi che comportino un ridotto impatto ambientale nel loro
ciclo di vita, indirizzando le proprie scelte verso prodotti durevoli, facilmente smontabili o
riparabili oppure ottenuti da materiali riciclati/riciclabili;

e favorire scelte - nel’ambito degli interventi di riqualificazione ed ampliamento delle proprie
strutture e nella progettazione di nuove sedi - finalizzate al risparmio energetico, alla
riduzione dei consumi ed al miglioramento del comfort degli ambienti di lavoro;

e razionalizzare i consumi valutando accuratamente, fin dalla fase della programmazione, le
esigenze di acquisto, per privilegiare soluzioni di manutenzione, aggiornamento, riparazione
e riuso dei beni e, pill in generale, individuare le scelte piu sostenibili nel lungo periodo;

e prevedere forme di sensibilizzazione/formazione e responsabilizzazione del personale sia
riguardo alle scelte ed alle procedure di acquisto da seguire, sia riguardo i comportamenti
corretti ed eco-compatibili di uso/consumo dei prodotti e delle strumentazioni aziendali,
compreso la mobilita sostenibile, assicurando 'omogeneita di conoscenze e comportamenti;
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Ricambi contraffatti

KFI si impegna a garantire il rispetto delle regole nazionali e internazionali contro la contraffazione
dei prodotti. Di conseguenza, prende in considerazione fonti di approvvigionamento da produttori
e/o distributori di prodotti, componenti e ricambi originali, presenti sul mercato.

Tutti | suoi dipendenti sono tenuti a rispettare questa filosofia e a non attivare alcun rapporto con
fonti di approvvigionamento che propongano prodotti, componenti o ricambi non originali.

La societa si aspetta che tutti i suoi fornitori facciano propria questa politica e garantiscano I'utilizzo
di soli ricambi originali.

KFlI siriserva di utilizzare ricambi compatibili, solo in presenza di indisponibilita conclamata di ricambi
originali sul mercato (vedi situazioni di “End of service” dei prodotti).

Riutilizzo, riciclo e gestione dei rifiuti
KFI ha un sistema certificato di gestione ambientale secondo lo schema 1SO14001:2015.
Di conseguenza la societa ha ben chiaro che la corretta gestione dei rifiuti nelle aziende & essenziale
per garantire la sostenibilita ambientale dell'impresa, garantendo 'adeguamento dell’'organizzazione
alle norme nazionali e comunitarie nel’ambito del riutilizzo dei prodotti a fine vita o di loro parti e
della produzione, raccolta, trattamento, riciclo e smaltimento dei rifiuti.
In quest’ottica I'azienda si propone di mettere il campo le seguenti attivita, al fine di minimizzare
limpatto dei propri rifiuti:
o valutare la possibilita di riutilizzare i prodotti resi dai clienti a fine periodo di utilizzo (vedi
terminali in noleggio operativo), al fine di garantire una seconda vita al prodotto;
e riutilizzare parti conformi dei prodotti resi, dove ammesso, come parti di ricambio per prodotti
in uso da riparare;
e strutturare un adeguato ed efficace processo di raccolta, smistamento e riciclo dei propri
rifiuti, al fine di minimizzare la quota di smaltimento finale;
e aderire alla campagna Plastic free e promuoverne i principi ispiratori, anche attraverso
iniziative di educazione ambientale, all'interno della propria organizzazione:
e collaborare con i propri partner al fine di promuovere futilizzo di prodotti progettati con
modalita green, che garantiscano I'ottimizzazione dell'impatto ambientale durante il ciclo di
vita del prodotto.

Riservatezza e proprieta intellettuale

KFI, consapevole che la riservatezza costituisce un principio fondamentale nella corretta gestione
delle proprie attivita di business, assicura la corretta gestione delle informazioni acquisite nel corso
dei rapporti di fornitura. Allo stesso modo, richiede a tutti i suoi fornitori di garantire il rispetto di tale
principio, dove necessario anche attraverso la sottoscrizione di specifici accordi di riservatezza
eventualmente a tutela della proprieta intellettuale.

Protezione e sicurezza dei dati

KFI, consapevole che la protezione dei dati costituisce un principio necessario nella corretta gestione
delle proprie attivita di business, assicura la corretta gestione dei dati aziendali e di terzi che entrano
nella propria organizzazione. Per fare questo la societa ha sviluppato un sistema di gestione per la
sicurezza dei dati, basato sui requisiti della ISO 27001:2022.

Di conseguenza la societa richiede a tutti i suoi fornitori di garantire il rispetto di tale principio,
attraverso lo sviluppo di procedure idonee a garantire la sicurezza dei dati relativi al rapporto di
fornitura in essere.

Monitoraggio della supply chain

KFI si impegna ad adottare procedure interne utili a monitorare il processo di ricerca, selezione e
qualifica dei fornitori oltre che di analisi periodica delle loro performance nel tempo. Inoltre, la societa
adotta presidi interni utili a identificare possibili situazioni di conflitto di interessi.

Implementazione della politica

KFI ha la responsabilita di garantire la corretta applicazione della presente procedura da parte dei
propri fornitori.
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La Direzione & incaricata di promuovere una cultura aziendale fondata sui principi presenti nella
presente politica, cosi come della diffusione e del monitoraggio dell'applicazione della stessa.

KFI incoraggia tutti i soggetti destinatari della presente politica a segnalare eventuali comportamenti
sospetti nella sua corretta applicazione, attraverso i canali disponibili (c.d. Whistleblowing).

La presente politica & diffusa allinterno e allesterno dell’'organizzazione, attraverso gli specifici
supporti informatici disponibili, cui possono accedere tutti gli stakeholders.

La Direzione KFI sri
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